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	№ вопроса
	Вопрос
	Ответы

	1.
	Что явилось главной причиной посещения СШ Вашим ребенком? (возможно несколько вариантов ответа)
	А
	Интерес к выбранному виду спорта

	
	
	Б
	Положительные отзывы о тренере

	
	
	В
	Бесплатное обучение

	
	
	Г
	Полезно для здоровья

	
	
	Д
	Близость к дому

	2.
	Оцените уровень интереса Вашего ребенка к тренировочным занятиям
	А
	Ребенок всегда с удовольствием посещает отделение

	
	
	Б
	Временами интерес ребенка к тренировкам снижается

	
	
	В
	Часто приходится уговаривать ребенка посещать тренировки

	3.
	Как, по Вашему мнению, влияет ли посещение ребенком отделения на его успеваемость в школе?
	А
	Позитивно влияет (повышает школьную успеваемость)

	
	
	Б
	Никак не влияет

	
	
	В
	Негативно влияет (снижает школьную успеваемость)

	4.
	Какие из перечисленных форм работы с родителями есть в отделении Вашего ребенка? (возможно несколько вариантов ответа)
	А
	Родительские собрания

	
	
	Б
	Открытые тренировочные занятия

	
	
	В
	Спортивные и досуговые мероприятия с участием родителей

	5.
	Вы удовлетворены материально-техническим обеспечением СШ?
	А
	Да

	
	
	В
	Нет

	6.
	Вы удовлетворены качеством представляемых образовательных услуг?
	А
	Да

	
	
	В
	Нет

	7.
	Вы готовы рекомендовать СШ родственникам и знакомым?
	А
	Да

	
	
	В
	Нет

	       8. 
	Как бы вы оценили доброжелательность и вежливость работников организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя образовательной услуги при непосредственном обращении в организацию?
	А
	положительно

	
	
	Б
	Отрицательно

	
	
	В
	Затрудняюсь ответить

	       9.
	Как бы вы оценили доброжелательность и вежливость работников организации, обеспечивающих непосредственное оказание образовательной услуги при обращении в организацию?
	А
	положительно

	
	
	Б
	Отрицательно

	
	
	В
	Затрудняюсь ответить
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